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Regional Consultation of Child Helplines
Americas & The Caribbean



Estimado [ministro / director / cargo y nombre],
Le escribimos en nombre de Child Helpline International (CHI), junto con Red PaPaz y Línea 106 (gestionada por la Secretaría de Salud del Distrito de Bogotá), para invitar a [AÑADIR NOMBRE DE LA LÍNEA DE AYUDA INFANTIL] a apoyar la Consulta Regional de Líneas de Ayuda Infantil de las Américas y el Caribe, que se celebrará en Bogotá, Colombia, del 22 al 24 de septiembre de 2026.
Acerca de la Consulta 
Este mes de septiembre se celebrará en Bogotá, Colombia, la Consulta Regional de Líneas de Ayuda Infantil de las Américas y el Caribe. La Consulta reunirá a líneas de ayuda infantil y a socios regionales seleccionados para dialogar sobre los retos que afectan a los niños, niñas y jóvenes de toda la región, entre ellos la violencia, la salud mental, los daños en línea y el acceso a los servicios de apoyo.
La Consulta ofrece la oportunidad de conectar los conocimientos de primera línea de las líneas de ayuda a la infancia con las perspectivas de los gobiernos, la sociedad civil, las plataformas digitales, los actores del sector de las telecomunicaciones y otras partes interesadas que trabajan para fortalecer los sistemas de protección de la infancia. Los debates se centrarán en el intercambio práctico, la colaboración regional y la identificación de oportunidades para mejorar el acceso de los niños y niñas al apoyo y la protección. 
[NOMBRE DE LA LÍNEA DE AYUDA A LA INFANCIA] es un miembro clave de Child Helpline International y ha manifestado un gran interés en participar en este evento presencial.
Contexto
Child Helpline International es la red mundial de líneas de ayuda para niños, que agrupa a más de 150 miembros en más de 130 países y territorios. En las Américas y el Caribe, 23 líneas de ayuda para niños en 15 países atienden a diario a niños y jóvenes que buscan apoyo en relación con la violencia, el maltrato, la salud mental, las relaciones familiares, los daños en línea, las situaciones de crisis y las preocupaciones en materia de protección. Consulte nuestro panel de datos aquí.
Las líneas de ayuda a la infancia constituyen una fuente única de información en tiempo real sobre los problemas a los que se enfrentan los niños y las barreras que encuentran a la hora de acceder a la ayuda. En toda la región, las líneas de ayuda a la infancia también se están adaptando a la creciente demanda, a los riesgos digitales en constante evolución y a la creciente complejidad de las respuestas en materia de protección y salud mental. Por lo tanto, reforzar la colaboración entre las líneas de ayuda a la infancia y sus socios es fundamental para garantizar que los niños puedan acceder a sistemas de apoyo oportunos, seguros y eficaces.


Por qué es importante su apoyo
Mochas líneas de ayuda a la infancia de la región funcionan con recursos limitados y dependen del apoyo externo para participar en encuentros regionales como este. Su apoyo —ya sea mediante contribuciones económicas para sufragar los gastos del evento o facilitando la participación de las líneas nacionales de ayuda a la infancia de su país— reforzaría directamente la capacidad de estos servicios para aprender, colaborar y mejorar la protección que ofrecen a los niños. Apoyar la participación en esta Consulta supone una inversión en la infraestructura de protección infantil de la región. Permite a los profesionales que trabajan en primera línea del bienestar infantil compartir conocimientos, adoptar buenas prácticas y regresar a sus países mejor preparados para responder a las necesidades de los niños a los que atienden. 
Información práctica 
· Fechas: del 22 al 24 de septiembre de 2026
· Lugar: Bogotá, Colombia 
· Sede: Universidad El Bosque
· Cuota de participación: Ninguna.
· Comidas: almuerzos y refrigerios.
· Viaje y alojamiento: No incluidos. 
Esperamos que considere la posibilidad de apoyar la participación de [AÑADIR NOMBRE DE LA LÍNEA DE AYUDA INFANTIL] dentro de su ámbito de competencia, cubriendo los gastos de viaje y alojamiento para asistir al evento.
Atentamente, 
Carolina Piñeros Ospina
Directora ejecutiva 
Red PaPaz 
viguias@redpapaz.org 

Salomé Valencia Aguirre
Asesora de Despacho/Directora del CDEIS
Secretaría Distrital de Salud de Bogotá
S1Valencia@saludcapital.gov.co 

Helen Mason
Directora ejecutiva
Child Helpline International 
helen@childhelplineinternational.org 
Cc: laura@childhelplineinternational.org 
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